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Our products are improved continuously. To take advantage of the latest functionality:  
 
 

Please update the HiPath BizIP Software! 
 

 
The latest software for BizIP AD 20 and BizIP 410 and the release note are available at 
the open FTP server 
 

ftp://bizip.siemens.com in the directory HiPath_BizIP1.0 
 

1. Update of BizIP AD 20 Access Device 
• Download the AD20 software from the FTP server to your PC (file: 

upgrade.AD20-00…) 
• Open the Web-based Management (WBM) by entering 192.168.1.1 in your 

Browser (default password is 123456) 
• Go to “Connectivity Settings” “Maintenance” “ Upgrade Firmware” and follow 

instructions 
 
2. Update of BizIP 410 a and e Phones  
Precondition: HiPath BizIP has connection to the Internet *) 

• Go via WBM to “System-wide Settings”  “FTP Downloads - All Phones”  
• Enter the following parameters, if necessary: 

FTP Server Address:  bizip.siemens.com 
                                                               (or 194.138.17.200) 
FTP account name:   
FTP user name:  anonymous 
New FTP password: 
Confirm new FTP password: 
FTP path:  HiPath_BizIP1.0 
Application download filename - Adv: 410a.app 
Application download filename - Eco:  410e.app 
Action on submit: (drop down box) Download application 

• Push “Submit” 
All  phones will be updated sequentially within few minutes. The result can be checked 
under “System-wide Settings” “Device Management” 
 
 
Notes: 

*) as an alternative to the direct update from Internet the update of BizIP 410 phones is 
possible via a local FTP server e.g. with freeware “3CServer” from a PC at the LAN. 

Activation of SW-upgrade can also be done from remote via Internet. Precondition is, 
that remote administration has been enabled locally before using WBM menues 
“Connectivity Settings” “Maintenance “ “Administration”. 
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Unsere Produkte werden ständig weiterentwickelt. Damit Sie davon profitieren: 

 
  

Aktualisieren Sie bitte die HiPath BizIP Software! 
 
 

Die aktuelle Software für BizIP AD 20 und BizIP 410 und die Freigabemitteilung befindet 
sich auf dem frei zugänglichen FTP-Server 

 
ftp://bizip.siemens.com  im Verzeichnis HiPath_BizIP1.0 

 
1. Aktualisierung des BizIP AD 20 Access Device 
• Laden Sie die AD20 Software vom FTP-Server auf einen PC am LAN  

(Datei: upgrade.AD20-00-…) 
• Öffnen Sie die Web-basierte Administration im Browser   

(Eingabe von 192.168.1.1, Standard-Passwort 123456) 
• Wählen Sie “Externe Verbindungen” „Wartung” „Firmware aktualisieren” und folgen 

Sie den Anweisungen 
 
2. Aktualisierung der BizIP 410 a und e Telefone  
Voraussetzung: HiPath BizIP hat Verbindung mit dem Internet. *) 
• Gehen Sie über die Web-basierte Administration zu  

„Systemweite Einstellungen“ „FTP Downloads - alle Endgeräte“ 
• Geben Sie, wenn notwendig, folgende Parameter ein: 

FTP-Serveradresse:  bizip.siemens.com 
                                                                       (oder 194.138.17.200) 
FTP-Account-Name:  
FTP-Benutzername: anonymous  
FTP-Passwort:  
FTP-Passwort bestätigen:  
FTP-Pfad: HiPath_BizIP1.0 
Download-Dateiname für Applikation - Adv: 410a.app 
Download-Dateiname für Applikation - Eco: 410e.app 
Aktion ausführen: (Auswahlbox) Applikation herunterladen 

• Wählen Sie „Übernehmen“ 
Alle Telefone werden nacheinander in wenigen Minuten auf den aktuellen Stand 
gebracht. Der SW-Stand kann unter „Systemweite Einstellungen“ „Geräteverwaltung“ 
überprüft werden. 

 
Anmerkungen: 

*) alternativ zu der direkten Aktualisierung über Internet ist auch eine Aktualisierung über 
einen lokalen FTP-Server z.B. die Freeware „3CServer“ auf einem lokalen PC am LAN 
möglich. 

Die SW-Aktualisierung kann auch aus der Ferne über Internet angestoßen werden. 
Voraussetzung hierfür ist, dass die Fernadministration vorher lokal unter „Externe 
Einstellungen“ „Wartung“ „Administration“ aktiviert wurde. 
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